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Erfahrungsbericht VECTURA

Sehr geehrte Damen und Herren,

als etabliertes Unternehmen mit Sitz in Berlin vertreiben wir Kosmetikprodukte
international renommierter Hersteller, deren Ziel die Férderung gesunder Haut ist. Zu
unseren Kunden zahlen Kosmetikinstitute und Facharzte, Aufgrund hervorragender
Produktqualitat und ausgezeichneter Kundenbetreuung erfreut sich unser Unternehmen
hoher Wachstumsraten. Diese Entwicklung machte eine Neuorientierung im Paketversand
notig.

Zunachst analysierte Vectura unsere bisherigen Logistikprozesse mit dem Ziel
Verbesserungspotenzial zu finden. Dazu zahlte auch, in Frage kommende
Alternativdienstleister zu erkennen und vorzuschlagen. Unter Berlcksichtigung unserer
relevanten Lieferkriterien und Anforderungen wurde in enger Abstimmung mit unserer
Fachabteilung eine Auswahl getroffen,

Im nachsten Schritt Gbernahm Vectura das Ausschreibungsmanagement. Die detailliert
aufbereiteten Ergebnisse zeichneten sich durch einen hohen Transparenz- und
Informationsgrad aus, sodass wir neben konditionellen Aspekten auch operative
Anspriche ohne weiteres in die Entscheidungsfindung einbeziehen konnten.

Vectura unterstitzte uns ebenfalls bei der Umsetzung des Dienstleisterwechsels im
Paketversand. Wir profitieren von Einsparungen tber 20%. Unsere Anforderungen und die
unserer Kunden werden nun erfullt, Wir danken fur die sehr gute Beratung und
Organization.

Mit freundlichen Griuiien
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